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Handelsbetingelser
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Generelt
Disse handelsbetingelser gælder ved tilmelding til aktiviteter, hold, ture, events og andre tilbud hos 
[Ungdomsskolens navn]. Ved tilmelding accepterer du betingelserne. Er deltageren under 18 år, skal 
tilmeldingen ske med accept fra en forælder eller værge.

Tilmelding
Tilmelding foregår via ungdomsskolens hjemmeside eller efter aftale med ungdomsskolen. Når du 
tilmelder dig et hold, en tur eller en aktivitet, er tilmeldingen som udgangspunkt bindende, når du har 
modtaget en bekræftelse.

Betaling
Nogle aktiviteter er gratis, mens andre kan have egenbetaling. Det kan for eksempel være ture, events, 
materialer, transport, forplejning eller særlige aktiviteter. Prisen fremgår altid ved tilmelding.

Afbud og framelding
Hvis du ikke længere ønsker at deltage, skal du kontakte ungdomsskolen hurtigst muligt. Ved gratis hold 
er det vigtigt, at du melder fra, så en anden ung eventuelt kan få pladsen.

Refusion
Hvis ungdomsskolen aflyser en betalt aktivitet, refunderes det betalte beløb som udgangspunkt. Hvis 
deltageren selv melder afbud, afhænger mulighed for refusion af tidspunktet for afbuddet og den 
konkrete aktivitet.

Ændringer og aflysninger
Ungdomsskolen forbeholder sig retten til at ændre tid, sted, underviser eller indhold, hvis det bliver 
nødvendigt. Ved væsentlige ændringer eller aflysning kontakter vi deltageren eller forældre/værge 
hurtigst muligt.

Kontakt
Har du spørgsmål til betaling, tilmelding eller afbud, kan du kontakte [Ungdomsskolens navn] på 
[telefonnummer] / [mailadresse].

Bemærkning
Dette dokument er en skabelon og bør tilpasses lokale regler, kommunale retningslinjer og konkrete 
betalingsvilkår, før det publiceres.
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Samtykkeerklæring til ture og aktiviteter
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Formål
Denne samtykkeerklæring bruges, når en ung deltager i en tur, et arrangement eller en aktivitet gennem 
[Ungdomsskolens navn], hvor der kan være behov for forældreaccept.

Deltager
Elevens navn: ________________________________

Klasse/skole: ________________________________

Fødselsdato: ________________________________

Tur eller aktivitet
Aktivitetens navn: ________________________________

Dato/periode: ________________________________

Mødested: ________________________________

Forventet hjemkomst: ________________________________

Samtykke
Jeg giver hermed samtykke til, at mit barn deltager i ovenstående tur eller aktivitet. Jeg er bekendt med 
de praktiske oplysninger, herunder eventuel transport, mødetider, betaling og særlige forhold.

Særlige oplysninger
Allergier, medicin, sygdomme eller andet, ungdomsskolen bør vide:

__________________________________________________________________

__________________________________________________________________

Kontaktperson
Forælder/værge navn: ________________________________

Telefonnummer: ________________________________

Mail: ________________________________

Underskrift
Dato: ____________________

Underskrift forælder/værge: ______________________________________
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Ordensregler
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Et trygt fællesskab
Hos [Ungdomsskolens navn] skal alle kunne føle sig trygge, velkomne og respekterede. Derfor forventer 
vi, at alle deltagere bidrager positivt til fællesskabet.

Respekt for hinanden
Vi taler ordentligt til hinanden, lytter til hinanden og respekterer forskelligheder. Mobning, chikane, trusler 
eller diskriminerende adfærd accepteres ikke.

Deltagelse og ansvar
Når du er tilmeldt et hold eller en aktivitet, forventer vi, at du møder til tiden og deltager aktivt. Hvis du 
ikke kan komme, skal du give besked.

Mobiltelefoner og udstyr
Mobiltelefoner og andet udstyr må bruges, når det passer ind i aktiviteten og ikke forstyrrer 
undervisningen eller fællesskabet. Underviseren kan bede dig lægge telefonen væk.

Rygning, alkohol og rusmidler
Ungdomsskolens aktiviteter er røgfri og rusmiddelfri. Alkohol, euforiserende stoffer og andre rusmidler er 
ikke tilladt.

Hærværk og ansvar for ting
Vi passer på lokaler, materialer og hinandens ejendele. Hærværk eller ødelagte ting kan medføre 
erstatningsansvar.

Hvis reglerne ikke overholdes
Hvis ordensreglerne ikke overholdes, tager vi en samtale med deltageren og eventuelt forældre/værge. 
Ved alvorlige eller gentagne overtrædelser kan deltageren blive udelukket fra aktiviteten.
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Privatlivspolitik
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Hvorfor behandler vi oplysninger?
[Ungdomsskolens navn] behandler personoplysninger for at kunne administrere tilmeldinger, aktiviteter, 
hold, betalinger, kommunikation og kontakt med deltagere og forældre/værger.

Hvilke oplysninger behandler vi?
Vi kan behandle almindelige kontaktoplysninger som navn, adresse, telefonnummer, mail, skole, klasse, 
fødselsdato og oplysninger om tilmelding. I særlige tilfælde kan vi også behandle nødvendige 
oplysninger om allergier, medicin eller andre forhold, hvis det er relevant for sikkerhed og deltagelse.

Hvordan bruger vi oplysningerne?
Oplysningerne bruges blandt andet til at oprette tilmeldinger, sende beskeder om hold og aktiviteter, 
håndtere betalinger, planlægge undervisning og sikre, at deltagerne kan være med på en tryg og 
forsvarlig måde.

Hvem deler vi oplysninger med?
Oplysninger deles kun, når det er nødvendigt. Det kan for eksempel være med undervisere, relevante 
medarbejdere, kommunale systemer eller leverandører, der hjælper med administration og drift.

Opbevaring
Vi opbevarer oplysningerne, så længe det er nødvendigt for det formål, de er indsamlet til, og i 
overensstemmelse med gældende regler og kommunale retningslinjer.

Dine rettigheder
Du kan kontakte ungdomsskolen, hvis du ønsker indsigt i, rettelse af eller sletning af oplysninger, eller 
hvis du har spørgsmål til, hvordan oplysningerne behandles.

Kontakt
Har du spørgsmål til privatliv og personoplysninger, kan du kontakte [Ungdomsskolens navn] på 
[telefonnummer] / [mailadresse].

Bemærkning
Dette dokument er en skabelon og bør tilpasses den konkrete kommunes databeskyttelsespolitik, DPO-
kontakt og lokale arbejdsgange, før det publiceres.
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Information om knallertundervisning
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Om knallertundervisning
[Ungdomsskolens navn] tilbyder knallertundervisning for unge, der ønsker at tage knallertkørekort. 
Undervisningen består typisk af både teori, praktisk kørsel og færdselsrelateret førstehjælp.

Hvem kan tilmelde sig?
Du kan som udgangspunkt begynde på knallertundervisning, når du er 14 år og 6 måneder. Du skal 
opfylde de gældende krav for at kunne gå til prøve og få udstedt kørekort.

Indhold
Undervisningen kan blandt andet omfatte færdselsregler, sikker kørsel, tegngivning, placering i trafikken, 
praktiske øvelser og ansvarlig adfærd i trafikken.

Mødepligt
Der er mødepligt til undervisningen. Fravær kan betyde, at du ikke kan gennemføre forløbet eller gå til 
prøve som planlagt.

Praktiske oplysninger
Medbring gyldig legitimation og de dokumenter, der fremgår af holdbeskrivelsen. Hvis der er betaling, vil 
prisen stå tydeligt ved tilmelding.

Kontakt
Har du spørgsmål til knallertundervisning, tilmelding eller dokumenter, kan du kontakte 
[Ungdomsskolens navn] på [telefonnummer] / [mailadresse].
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Forældreinformation
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Velkommen som forælder
Som forælder er du en vigtig del af dit barns fritidsliv. Hos [Ungdomsskolens navn] arbejder vi for at 
skabe trygge, meningsfulde og udviklende fællesskaber for unge.

Kontakt og beskeder
Vigtige beskeder om hold, ændringer eller aflysninger sendes normalt via SMS, mail eller gennem 
ungdomsskolens system. Sørg derfor for, at kontaktoplysningerne er korrekte ved tilmelding.

Tryghed og ansvar
Vi har fokus på trygge rammer, tydelige voksne og respektfulde fællesskaber. Hvis der opstår 
udfordringer, tager vi kontakt til den unge og eventuelt forældre/værge.

Fravær
Hvis dit barn ikke kan komme til en aktivitet, vil vi gerne have besked. Det hjælper os med at holde 
overblik og sikre, at alle deltagere er trygge.

Ture og særlige aktiviteter
Ved ture, events eller aktiviteter uden for de normale rammer kan der være særlige oplysninger om 
transport, betaling, samtykke, pakkeliste eller mødetider.

Forsikring
Som udgangspunkt er det forældre/værge, der skal sikre, at barnet er dækket af relevante private 
forsikringer. Kontakt ungdomsskolen, hvis du er i tvivl om konkrete forhold.

Kontakt
Du er altid velkommen til at kontakte [Ungdomsskolens navn] på [telefonnummer] / [mailadresse], hvis 
du har spørgsmål eller brug for hjælp.
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Refusionsbetingelser
Skabelon til [Ungdomsskolens navn]

Generelt
Disse refusionsbetingelser gælder for aktiviteter, ture og events med egenbetaling, medmindre andet 
fremgår af den konkrete aktivitet.

Hvis ungdomsskolen aflyser
Hvis ungdomsskolen aflyser en betalt aktivitet, refunderes det betalte beløb som udgangspunkt til den 
betalingsmetode eller konto, der er anvendt ved betaling.

Hvis deltageren melder afbud
Hvis deltageren selv melder afbud, afhænger mulighed for refusion af tidspunktet for afbuddet og de 
udgifter, ungdomsskolen allerede har haft.

Udgifter der ikke kan refunderes
Udgifter til transport, billetter, overnatning, forplejning, materialer eller andre forudbetalte udgifter kan 
blive fratrukket, hvis ungdomsskolen ikke kan få dem refunderet.

Sygdom
Ved sygdom vurderes mulighed for refusion konkret. Ungdomsskolen kan bede om dokumentation, hvis 
det er relevant.

Behandlingstid
Refusion behandles hurtigst muligt. Behandlingstiden kan variere afhængigt af betalingsform, 
kommunale arbejdsgange og eventuelle eksterne leverandører.

Kontakt
Spørgsmål om refusion kan rettes til [Ungdomsskolens navn] på [telefonnummer] / [mailadresse].

Bemærkning
Dette dokument er en skabelon og bør tilpasses den konkrete ungdomsskoles betalings- og 
afbudsregler, før det publiceres.
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